102學年度品管圈競賽活動注意事項
壹、活動流程

102學年度「品管圈競賽活動」實施辦理預定於102年9月底前完成校內、外評審委員聘任作業及召開預備會議，並於102年10月初舉辦說明會，以順利推動本校教職員生參與；初審會議預計於103年3月初召開，通過初審之圈隊，將於3月中進行現場簡報發表，並於全面品質管理研習會公布前三名且頒發獎項。其活動流程如圖1，時程安排如表1。
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圖1　102學年度品管圈競賽活動流程圖
表1　102學年度品管圈競賽活動時程表
	序號
	作業項目
	開始日期
	完成日期

	前

置

作

業
	陳請 校長核定委員名單
	102/9/2(一)
	102/9/27(五)

	
	完成校內、外評審委員聘任作業
	102/9/11(三)
	102/9/27(五)

	
	輔導員培訓及教育訓練課程及輔導員測驗
	102/9/16(一)
	102/11/1(五)

	
	召開預備會議
	102/10/3(四)
	102/10/3(四)

	
	公告相關規定
	102/10/1(二)
	102/10/15(二)

	
	舉辦說明會
	102/10/7(一)
	102/10/7(一)

	
	繳交報名表
	102/10/31(四)
	102/10/31(四)

	
	繳交成果報告書
	103/2/14(五)
	103/2/19(三)

	評

審

作

業
	初審：進行書面審查
	103/2/19(三)
	103/2/26(三)

	
	彙整初審結果
	103/2/27(四)
	103/2/28(五)

	
	召開初審會議
	103/3/3(一)
	103/3/5(三)

	
	公布初審結果及複審簡報時間
	103/3/5(三)
	103/3/7(五)

	
	複審：成果簡報暨複審會議
	103/3/14(五)
	103/3/14(五)

	公布名次
	於全面品質管理研習會中公佈名次並頒獎
	103/3/21(五)
	103/3/21(五)


註：初審會議及複審會議將調查全體委員時間後再安排
一、說明會
102年10月7日舉辦「102學年度品管圈競賽活動」說明會，從說明會當日起即可開始報名。邀請全校一、二級單位之教職員及對品管圈有興趣之學生參與，並請前一學年度第一名圈隊進行經驗分享。
二、初審
競賽圈隊於103年2月19日繳交成果報告書後，將成果報告書寄送至各評審委員以進行書面審查（初審），並召開初審會議。
三、複審
為鼓勵學生組圈，擬增加保障2圈進入複賽，故本屆擬以初審成績最高之前10圈進入複審，進行現場簡報暨資料審查。評分標準擬採「序位法」，即為所有委員評分之序位總和後，以得分最低者為第一名，以此類推。現場簡報之時間規則如下：
(1) 複審之各圈發表時間為16分鐘，交流時間4分鐘，共20分鐘。
(2) 於發表第14分鐘時響鈴1聲，16分鐘時響鈴1長聲，時間到時立即停止發表。
(3) 1~4圈於10時30分前至預備區準備，5~8圈於13時前至預備區準備。
除中場休息時間外，與會者不可任意進出會場以免影響評審工作。
貳、102學年度品管圈競賽複審會議議程(草案)
時間：103年3月14日（暫定）
地點：淡江大學文錙音樂廳（暫定）

	時間
	分
	議程內容/發表主題
	發表圈
	地點

	9:15-10:15
	60
	審查預備會議
	文 錙 音 樂 廳 （ 暫 定 ）

	10:00-10:15
	15
	參賽人員報到
	

	10:15-10:20
	5
	校長或主席致詞
	

	10:20-10:40
	20
	活動主題名稱
	第1圈
	

	10:40-11:00
	20
	活動主題名稱
	第2圈
	

	11:00-11:20
	20
	活動主題名稱
	第3圈
	

	11:20-11:40
	20
	活動主題名稱
	第4圈
	

	11:40-12:00
	20
	活動主題名稱
	第5圈
	

	12:00-13:00
	60
	中午休息
	

	13:00-13:20
	20
	活動主題名稱
	第6圈
	

	13:20-13:40
	20
	活動主題名稱
	第7圈
	

	13:40-14:00
	20
	活動主題名稱
	第8圈
	

	14:00-14:20
	20
	活動主題名稱
	第9圈
	

	14:20-14:40
	20
	活動主題名稱
	第10圈
	

	14:40-15:00
	20
	休息
	

	15:00-16:00
	60
	審查會議
	

	16:00-16:30
	30
	評審委員講評
	


備註：

1、各圈發表時間為16分鐘，14分鐘時響鈴1聲，16分鐘時響鈴1長聲，交流時間4分鐘，共20分鐘，時間到時立即停止發表。

2、1~5圈請於10:15前至預備區準備；6~10圈請於13:00前至預備區準備。
3、除中場休息時間外，與會者不可任意進出會場以免影響評審工作。
淡江大學102學年度品管圈競賽活動評審標準

	評審項目
	權重
	評審項目
	權重

	1. 計畫
	15
	4. 檢討
	10

	1.1 主題選取之適當性
	
	4.1 PDCA之運用
	

	1.2 活動計畫擬定及實施
	
	4.2 本期活動（含餘留問題）之檢討
	

	1.3 目標設定之適當性
	
	
	

	2. 過程
	25
	5. 整體運作
	12

	2.1 問題分析或課題探討之深入程度
	
	5.1 活動中積極投入程度
	

	2.2 適當地運用手法
	
	5.2 活動具啟發性及特色
	

	2.3 改善對策之努力程度
	
	
	

	3. 效果
	18
	6. 發表
	20

	3.1 效果確認和改善目標之達成及進步程度
	
	6.1 報告內容系統分明、前後連貫
	

	3.2 改善前後有形、無形效益之比較
	
	6.2 圖表文字清晰、簡明與平實
	

	3.3 標準化與效果維持
	
	6.3 活動說明易於瞭解
	

	
	
	6.4 發表人之態度
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