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[bookmark: _GoBack]上課時間、地點：晚上6:30至9:30　覺生綜合大樓I501

	日期
	內容
	時數
	主講人

	101.09.21
	品管圈競賽活動說明
	0.5
	品保處
白滌清
稽核長

	
	品管圈輔導要領QC七手法運用實務
	1.品管圈活動的基本概念
2.品管圈活動運作方式
3.品管圈活動輔導要領說明
4.品管七手法介紹與運用技巧
	2.5
	

	101.09.28
	問題解決型 QC Story
	1.問題解決型的定義
2.問題解決型步驟之介紹與運用
3.PDCA循環意義、各步驟活動要領
4.實例分享
	3
	

	101.10.05
	課題達成型 QC Story
	1.課題達成型的定義
2.課題達成型步驟之介紹與運用
3.方案擬定方法說明
4.最適策追究方法解說
5.實例分享
	3
	

	101.10.19
	得獎案例解析與實作
	1.得獎案例分析
2.實務演練
	3
	




